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KOMMUNIKATION + DESIGN

Chancen und Grenzen des Internets

iIm B2B Bereich

Vermarktung im B2B Bereich bedeutet Kon-
takte mit Interessenten herzustellen und zu
pflegen, ohne die ein oftmals sehr komplexes
Produkt mit seiner spezifischen Verwendung
wertlos ist. Das Internet, so hat sich heraus-
gestellt, kann die Pflege solche Kontakte
nicht ersetzen. Es kann Sie jedoch sehr wohl
anbahnen.

Eine Infernetprdsenz ist ein stilles Medium.
Sind Kontakte noch eher fluchtig und wenig
intfensiv, erlaubt es den Interessenten ndhere
Informationen zu erschlieBen, ohne sich einer
Beziehungsarbeit zu verpflichten. Daraus kon-
nen dann, im Falle die Informationen aus-
reichend und afttraktiv dargeboten werden,
langjéhrige Geschdaftsbeziehungen werden.
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Das Internet erlaubt auBerdem ein sehr dif-
ferenziertes Informationsmanagement, wenn
geeignete Technologien eingesetzt werden,
und ist somit kein klassisches Massenmedium.
Dies ist insbesondere deshalb zu betonen, da
Informationen in vielen Fallen brisant sind und
es ist nicht erwUnscht ist, diese einem anony-
men Kreis zugdnglich zu machen.

lhre Internetprasenz und Ihr verbundener
Medieneinsatz in diesem Sinne zu optimieren
und auszugestalten ist unser Anliegen und Ziel
unseres Leistungskonzeptes.
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Unser Leistungskonzept

Dialog

Zielgerechte Lésungen erschlieBen sich erst
im Dialog. Jede Unternehmung positioniert
sich im Markt auf seine eigene und einzig-
artige Weise — genau wie jeder Mensch
seine eigene und einzigartige Weise hat,

zu Handeln. Handeln bedeutet Kommuniko-
tion — Medien sind hier nur Instrumente.

Sie fUr den Einsatz in Ihrer Unternehmung
auszugestalten, beinhaltet unsere Arbeit.

Mediale Informmations-
technologien

Digitale Technologien gehen mit informatio-
neller Reichhaltigkeit einher — die FUlle der
Informationen kann nur durch durchdachte
Technologie bewdltigt werden: es geht um
Suchen und Finden — und gefunden werden.
Es gibt keine andere Marke, die eine so domi-
nante Rolle fUr die Informationstechnolgie
spielt, wie Google. Deshalb muss eine media-
le Technologie an der Suchmaschinenoptim-
ierung ansetzen. Informationen sind kurzlebig
geworden, Aktualitat ist eine markt-ents-
cheidende GroBe. Content Management
Systeme unterstUtzen Sie in der Aufgabe

der Darstellung lhrer aktuellen Unternehm-
ensvorgange.

Als bevorzugtes Content Management
System arbeiten wir mit unserem eigens
entwickeltem MyWords-CMS.

@ MyWords

N Joomlal

Design

Digitale Medien verarbeiten Bild und Text.
Visuelle Botschaften werden unmittelbar
vermittelt. Somit hat das Design eine unhin-
terfragte funktionale Bedeutung fUr die
moderne Kommunikation.

Strategie, Konzeption
und Text

Strategien fragen nach Ansatzpunkten for
die geschaftliche Kontaktaufnahme — Me-
dien kdnnen hier in zwei Richtungen eing-
esetzt werden: fUr die aktive Aufnahme von
Geschaftsbeziehungen und auch fir eine
anonyme Bereitstellung Uber das Internet. Ein
digitales Medien bietet hier Flexibilitat - das
PDF-Dokument. Dabei gibt es hierzu neben
dem aktiven Versand per Email auch fUr die
Bereitstellung im Internet zahlreiche mediale
Techniken, die den Interessenten zu lhrer ents-
cheidenden Produktinformation oder Ihrem
Leistungsprofil hinfGhren. Die Frage der Konz-
eption zielt auf eine fransparente Auszeich-
nung der Inhalte. FUr das Internet ist dies die
Struktur der Navigation mit lhren Uberbeg-
riffen und die Thematik der Bilddarstellungen.
Der Text bekommt erst seine Funktion, wenn
Strategie und Konzeption Interesse weckt.

Projektbezogen setzen wir auch Joomia!

und Contao ein.
' Contao




